Zasady przetwarzania i ochrony danych osobowych na
platformie Umiemy

Dziekujemy za odwiedzenie naszych stron www.umiemyto.pl, www.umiemypolski.pl,
www.umiemymatematyke.pl, www.umiemyinformatyke.pl/ , www.umiemyangielski.pl
www.umiemyniemiecki.pl. Podczas korzystania z naszych ustug, udostepniasz nam niektore ze
swoich danych. Chronimy Twoje dane osobowe najlepiej jak umiemy, w zgodzie z wymogami
obowigzujgcego prawa, wigcznie z rozporzgdzeniem o ochronie danych osobowych (RODO).

Niniejsza polityka prywatnosci zawiera informacje o tym, jakimi rodzajami danych zarzgdzamy oraz
w jaki sposob mozesz aktualizowac lub usuwac¢ swoje dane oraz nimi zarzgdzac.

Informacje o administratorze danych osobowych

Administratorem danych osobowych jest firma Umime to, s.r.o., ICO 09181920, z siedzibg pod
adresem ul. Cyrilska 508/7, Trnita, 602 00 Brno, Czechy, ktéra rownoczesnie prowadzi strony
internetowe www.umiemyto.pl, www.umiemypolski.pl, www.umiemymatematyke.pl,
www.umiemyinformatyke.pl , www.umiemyangielski.pl

Mozesz skontaktowaé sie z administratorem mailowo pod adresem: pomoc@umiemyto.pl

Administrator danych osobowych okresla, w jaki sposob, jak dtugo i w jakim celu dane osobowe
beda przetwarzane.

Jakie dane osobowe przetwarzamy?

Tworzgc konto na naszej platformie Umiemy, przekazujesz nam swoje dane osobowe, wigcznie z
imieniem i nazwiskiem oraz hastem. Gromadzimy réwniez tresci, ktore tworzysz podczas
korzystania z naszych ustug, takie jak odpowiedzi w ¢wiczeniach oraz Twoje wyniki, na przykfad
zdobyte odznaki itp.

Zakres przetwarzanych danych osobowych

Przetwarzamy Twoje dane osobowe z nastepujgcych powoddéw:

* By $wiadczy¢ wysokiej jakosci ustugi i spetni¢ warunki umowy
* Prowadzenie ksiegowosci

* Marketing, promocja

* Poprawa jakosci naszych ustug

Na podstawie Twoich informacji upewniamy sie, ze nasze ustugi dziatajg tak, jak powinny, na
przykiad jesli chodzi o monitorowanie awarii lub rozwigzywanie zgtaszanych nam problemow.
Ponadto wykorzystujemy Twoje dane do poprawy naszej oferty - informacje, ktére zbieramy w
ramach istniejgcych ustug, pomagajg nam rozwija¢ nowe ustugi.

Przechowujemy Twoje dane osobowe nie diuzej, niz jest to niezbednie konieczne, chyba ze



przepisy prawa przewidujg diuzszy okres ich przechowywania lub jesli w okreslonych przypadkach
nie stwierdzilismy inaczej, przechowujemy dane po uptynieciu okresu przedawnienia.

Korzystanie z plikow cookies

Platforma Umiemy wykorzystuje pliki cookies, aby méc monitorowac preferencje odwiedzajgcych i
na ich podstawie odpowiednio zoptymalizowac¢ strony internetowe. Cookies (tzw. “ciasteczka”) to
niewielkie pliki, ktére sg przechowywane na Twoim dysku twardym. Utatwia to nawigacje i zapewnia
wysoki komfort korzystania z serwisu. Pliki cookie mogg by¢ uzywane do okreslenia, czy
odwiedzites juz wczesniej naszg witryne internetowg ze swojego komputera. Podczas przegladania
naszej strony internetowej rejestrujemy jedynie pliki cookie stuzace do identyfikaciji
uzytkownika/odwiedzajgcego. Wykorzystanie plikéw cookies do pomiaru ruchu na stronie i
personalizacji wyswietlania strony traktujemy jako prawnie uzasadniony interes administratora,
poniewaz uwazamy, ze dzieki temu mozemy oferowac jeszcze lepsze ustugi.

Zabezpieczenie i ochrona danych osobowych

Chronimy dane osobowe w najwyzszej mozliwej mierze, korzystajgc z nowoczesnych technologii,
ktére odpowiadajg poziomowi rozwoju technicznego. PodjeliSmy i utrzymujemy wszelkie mozliwe
(wspotczesnie znane i stosowane) srodki techniczne i organizacyjne, ktére ograniczajg niewtasciwe
wykorzystanie, uszkodzenie lub zniszczenie Twoich danych osobowych.

Przekazywanie danych osobowych osobom trzecim

Niektére z Twoich danych osobowych sg przekazywane firmie rachunkowej, w zwigzku z
wywigzaniem sie z obowigzku prawnego. Anonimowe dane sg przetwarzane przez grupe
badawczg Adaptive Learning na Wydziale Informatyki Uniwersytetu Masaryka w Brnie.

Przekazywanie danych poza obszarem Unii Europejskiej

Przetwarzamy dane wylgcznie na terenie Unii Europejskiej lub w krajach, ktére zapewniajg
odpowiedni poziom ochrony danych na podstawie orzeczenia Komisji Europejskie;.

Twoje prawa zwigzane z ochrong danych osobowych

Przystuguje Ci szereg praw w zakresie ochrony danych osobowych. Jesli chcesz skorzysta¢ z
ktéregokolwiek z nich, skontaktuj sie z nami drogg mailowa pod adresem: pomoc@umiemyto.pl

e Przystuguje Ci prawo do uzyskania informacji o przetwarzaniu danych osobowych: ten
warunek spetnia juz niniejsza strona informacyjna z zasadami przetwarzania danych
osobowych.

e W kazdej chwili mozesz sie z nami skontaktowa¢, a my w ciggu 30 dni odpowiemy, ktére z
Twoich danych osobowych przetwarzamy i dlaczego.

e Jezeli Twoje dane osobowe ulegng zmianie lub uznasz, ze sg one nieaktualne badz
niekompletne, to masz prawo do uzupetnienia i zmiany swoich danych osobowych. Mozesz
zarzadzac danymi osobowymi za posrednictwem swojego konta.

e Masz prawo wnies$¢ skarge do Urzedu Ochrony Danych Osobowych. Jezeli uwazasz, ze
Twoje dane nie sg przetwarzane zgodnie z prawem, masz prawo wnies¢ w dowolnym
momencie skarge do Urzedu Ochrony Danych Osobowych. Byliby$my niezwykle wdzieczni,
gdybys$ najpierw poinformowat/a nas o jakichkolwiek problemach, abysmy mogli podjgé
odpowiednie kroki i poprawi¢ ewentualne biedy.

e Mozesz skorzysta¢ z prawa do ograniczenia przetwarzania, jesli masz podejrzenia, ze
Twoje dane przetwarzane przez nas sg nieprawidtowe, ale nie chcesz usungé¢ wszystkich
danych lub zgtosites/as sprzeciw wobec ich przetwarzania.

e Przystuguje Ci prawo do usuniecia swoich danych (“prawo do bycia zapomnianym”). W
takim przypadku usuniemy wszystkie Twoje dane osobowe z naszego systemu, a takze z



systemu wszystkich podwykonawcow przetwarzania i z kopii zapasowych oraz zlikwidujemy
Twoje konto. Potrzebujemy 30 dni, aby wprowadzi¢ w zycie Twoje prawo do wymazania
danych. W niektérych przypadkach cigzy na nas obowigzek prawny: musimy na przyktad
zarejestrowac wystawione dokumenty podatkowe na okres przewidziany prawnie. W takim
przypadku usuniemy takie dane osobowe, ktore nie podlegajg innym ustawom.
Powiadomimy Cie drogg mailowg o zakonczeniu usuwania danych.

Zachowanie poufnosci i oSwiadczenie administratora

Oswiadczam, ze jako administrator Twoich danych osobowych wypetniam wszelkie obowigzki
prawne wynikajgce z obowigzujgcych przepiséw prawa, w szczegoélnosci Ustawy o ochronie danych
osobowych oraz Rozporzadzenia o Ochronie Danych Osobowych (RODO). Zachowujemy poufnosé
Twoich danych osobowych. Jednoczesnie ta poufnos¢ obowigzuje nawet po zakonczeniu
stosunkéw umownych z nami.

Powyzsze zasady przetwarzania danych osobowych obowigzujg od 1.1.2022



