UMOWA O DOSTEPIE DO PLATFORMY EDUKACYJNEJ Umiemy dla klientow
indywidualnych i dla rodzin

I. Przedmiot umowy
Przedmiotem niniejszej umowy (dalej jako ,Umowa“) jest korzystanie z wybranych stron
edukacyjnych platformy ,Umiemy”, ktére znajdujg sie w witrynach internetowych
www.umiemyto.pl, www.umiemypolski.pl, www.umiemymatematyke.pl,
www.umiemyinformatyke.pl, www.umiemyangielski.pl (wszystkie te strony skfadajg sie na
platforme edukacyjng, okreslang dalej jako ,,Umiemy*) w celach nauki indywidualnej.

Il. Platforma edukacyjna

Operatorem i dostawcg platformy ,Umiemy“ jest firma Umime to, s.r.o0., ICO 09181920, z siedziba
pod adresem ul. Cyrilska 508/7, Trnita, 602 00 Brno, Czechy, ktéra rownocze$nie prowadzi strony
internetowe www.umiemyto.pl, www.umiemypolski.pl, www.umiemymatematyke.pl,
www.umiemyinformatyke.pl, www.umiemyangielski.pl .

Ustugodawca jest wiascicielem praw autorskich do platformy Umiemy, tj. przede wszystkim do
wszystkich tekstow, ¢wiczen i przyktadéw publikowanych na platformie Umiemy, ktére podlegaja
ochronie praw autorskich.

Niniejsza umowa reguluje dostep Nabywcy (klienta indywidualnego badZ rodziny) do wybranych
stron edukacyjnych platformy Umiemy (zamdwiony przez Nabywce modut edukacyjny lub moduty
zwane dalej ,,Platforma edukacyjng”), w celach nauki indywidualnej, z mozliwoscig stworzenia 1-6
kont dostepu z nieograniczong mozliwoscig powtarzania i ¢wiczenia materiatéw.

Na podstawie niniejszej Umowy Ustugodawca udziela Nabywcy prawa do korzystania z Platformy
edukacyjnej w celach prywatnej edukacji na czas okreslony.

Prawo do korzystania z Platformy edukacyjnej (,Licencja®) jest swiadczone na zasadach
niewytacznosci i odptatnie. Ustugodawca jest zatem uprawniony do przyznania takich samych praw
réwniez osobom innym niz Nabywca.

Ustugodawca ma prawo zmieniac i ulepszac Platforme edukacyjng w trakcie obowigzywania umowy
(co moze na jaki$ czas ograniczy¢ funkcje Platformy edukacyjnej). Nabywca oswiadcza, ze zostat z
tym faktem zaznajomiony i wyraza na te ewentualnos¢ zgode.

11l. Obowiazki Ustugodawcy

Ustugodawca ma obowigzek umozliwi¢ Nabywcy korzystanie z Platformy edukacyjnej przez caty
okres obowigzywania niniejszej Umowy, za wyjatkiem krétkotrwatych przerw technicznych.
Ustugodawca jest uprawniony do ingerowania w zawarto$¢ Platformy edukacyjnej w sposéb
niezbedny i trwaty, na warunkach zgodnych z niniejszg umowa. Strony umowy zgadzaja sie, ze
niezbedna ingerencja nie bedzie miata wptywu na efekty uczenia sie, ktére uzytkownik zapisat na
swoim koncie lub ktére otrzymat (np. odznaki i medale juz zdobyte w trakcie rozwigzywania
¢wiczen).

Ustugodawca jest zobowigzany do umozliwienia Nabywcy petnego korzystania z Platformy
edukacyjnej w ciggu pieciu dni od uiszczenia optaty.

Ustugodawca jest zobowigzany do chronienia danych osobowych Nabywcy. Ustugodawca zamiescit
szczegdtowe informacje na temat ochrony danych osobowych w dokumencie pt. “Zasady
przetwarzania i ochrony danych osobowych”.

W przypadku, gdy Platforma edukacyjna nie spetnia swoich funkcji w sposéb okreslony przez
niniejszg Umowe przez okres dtuzszy niz 14 dni, Nabywca, po udowodnieniu tego faktu, ma prawo
odstgpi¢ od Umowy i uzyskania zwrotu proporcjonalnej kwoty (za poszczegdlne dni, w ktérych nie
mogt korzystac z Platformy).

IV. Obowigzki Nabywcy
Nabywca jest zobowigzany do korzystania z Platformy edukacyjnej wytgcznie w ramach prywatnej



nauki i edukacji.

Nabywca nie moze wykorzystywaé Platformy edukacyjnej lub jakiejkolwiek jej czesci do tworzenia
podobnych platform, niezaleznie od tego, czy system ten podlega ochronie praw autorskich czy tez
nie.

Nabywca nie jest uprawniony do dysponowania Platformg edukacyjng w dowolny sposéb, a w
szczegolnosci nie jest uprawniony do udzielania sublicencji na korzystanie z Platformy edukacyjnej
lub jej elementdw.

Nabywca w zadnym wypadku nie moze obcigzaé korzystania z Platformy edukacyjnej, ktére samo
w sobie jest zgodne z Umowa, jakimikolwiek specjalnymi optatami dokonywanymi przez osoby
trzecie, ktére dotyczytyby wytgcznie, w przewazajgcej czesci lub takze w istotnej czesci korzystania
z Platformy edukacyjne;j.

Zabrania sie Nabywcy korzystania z Platformy edukacyjnej w sposéb, ktéry przynidstby mu
jakiekolwiek korzysci, z wyjatkiem doskonalenia jego wiedzy i umiejetnosci.

W przypadku naruszenia obowigzkdw okreslonych w Rozdziale IV niniejszej Umowy, Ustugodawcy
przystuguje prawo do odstgpienia od umowy oraz prawo do odszkodowania za wyrzadzone szkody
lub zaniedbania.

V. Oswiadczenie Nabywcy i procedura reklamacyjna
Nabywca oswiadcza, ze w doktadny i szczegétowy sposdb zapoznat sie z Platformg edukacyjng w
takiej formie, w jakiej jest ona dostepna na stronach wymienionych w Rozdziale |, i to bezposrednio
przed zawarciem niniejszej Umowy. Nabywca oswiadcza, ze poprzez zawarcie Umowy ukazuje, ze
uwaza Platforme edukacyjng za catkowicie odpowiednia do wykorzystywania w celach
wynikajgcych z Umowy.
Jesli Nabywca odkryje niezgodnosci pomiedzy dostarczonym towarem a dokumentem podatkowym
(do kazdego towaru dofgczona jest faktura, ktéra jest jednoczesnie poswiadczeniem gwarancyjnym)
i faktycznie dostarczonym towarem, lub innym faktem, bez zbednej zwtoki skontaktuje sie z
przedstawicielem firmy “Umiemy” drogg mailowg pod adresem: pomoc@umiemyto.pl
W ramach reklamacji Nabywca zobowigzany jest do poinformowania Ustugodawcy o tym, jakie
prawne rozwigzanie wybrat z powodu nienalezytego wykonania, do opisania wady i/lub opisania w
jaki sposéb sie ona objawia. Reklamacja zostanie rozpatrzona bez zbednej zwtoki, nie pdzniej niz w
ciggu 30 dni kalendarzowych od daty reklamacji, chyba ze Ustugodawca i Nabywca uzgodnig miedzy
sobg dtuzszy termin.

VI. Optata za Licencje oraz warunki ptatnosci

Strony Umowy zgadzajg sie, ze zapewnienie Licencji odbywa sie za opfata.

Cene Umowng reguluje aktualny cennik dostepny na stronie internetowej Ustugodawcy, z ktérym
Nabywca zapoznat sie oraz zgadza sie z podanymi cenami.

Ustugodawca wystawi fakture na kwote za zapewniong Licencje w terminie do dziesieciu dni od
zawarcia Umowy. Ustugodawca jest uprawniony do nadestania faktury na adres wskazany przez
Nabywce.

W przypadku, gdy Nabywca w ciggu 20 dni od zawarcia Umowy nie poinformuje Ustugodawcy o
tym, ze nie otrzymat faktury, zaktada sie, ze faktur zostta dostarczona klientowi wtasnie dziesigtego
dnia po zawarciu Umowy.

Optata za Platforme edukacyjng jest uiszczana w terminie do 15 dni od otrzymania faktury.

W przypadku, gdy Nabywca bedzie zalegat z uiszczeniem optaty przez co najmniej miesigc od
wystawienia faktury, Ustugodawca ma prawo odstgpi¢ od Umowy.

VII. Czas trwania Umowy
Umowa zostaje zawarta na czas okre$lony w wymiarze okreslonym przez
obowiazujacy cennik.



2. Umowa moze ulec przedtuzeniu za porozumieniem stron.

VIil. Postanowienia koricowe

1. Strony Umowy zobowigzujg sie rozstrzyga¢ wszelkie spory wynikajagce z Umowy polubownie i
powstrzymuja sie od wszelkich dziatan, ktére bez uzasadnienia prawnego mogtyby nadmiernie
naruszac prawa i stfuszne interesy drugiej strony.

2. Jezeli ktérekolwiek z postanowien niniejszej Umowy jest niewazne, nie ma to wptywu na waznos¢
pozostatych ustalen. W razie potrzeby strony zobowigzane sg do zmiany Umowy w taki sposdb, aby
zachowat jej cel oraz zachowad prawa obu stron nabyte w dobrej wierze.

3. Niniejsza Umowa moze zostaé zawarta na piSmie lub w postaci elektronicznej za pomoca
internetowego formularza Ustugodawcy.

4. Jakiekolwiek zatgczniki lub zmiany do niniejszej Umowy muszg zostaé sporzadzone na pismie.

5. Niniejsza Umowa zostata spisana w dwéch jednakowych egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze
stron.

6. Umowa wchodzi w zycie takze z dniem przyjecia propozycji umownej, tj. podpisania przez druga
strone w przypadku zawarcia Umowy w formie pisemnej lub poprzez potwierdzenie formularza
internetowego przez Ustugodawce w przypadku zawarcia Umowy drogg elektroniczna.
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